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Étape 4B : Concept Test 

Questions Réponses 
L’innovation vous semble-t-
elle utile ? (Demandez aux 
répondants de donner une 
note de 1 à 5, 1 signifie non 
pas du tout ; 5 oui, tout à fait) 

 

 

 

Pourquoi ? En quoi la 
trouvez-vous utile ? 

 

 

 
Trouvez-vous que c’est une 
amélioration réelle par 
rapport à ce qui existe 
aujourd’hui ? 

 

 

 
Pensez-vous que c’est une 
solution simple à utiliser ou 
mettre en place ? Pourquoi ? 
(Demandez aux répondants 
de donner une note de 1 à 5, 
1 signifie non pas du tout ; 5 
oui, tout à fait) 

 

Si la réponse à la question 
précédente est négative : 
Demandez : est-ce que cela 
réduit ou pas l’intérêt de la 
développer ? Pourquoi ? 

 

 

 

Etes-vous personnellement 
pour que cette innovation soit 
développée ? Réponse – Oui 
ou non 

 

 

 
Qu’est ce qui renforcerait 
votre intérêt dans cette 
innovation ? (Plus 
d’informations sur comment 
ça marche, quel type 
d’information ? des 
modifications dans la 
présentation ? 

 

 


