! TECHNOLOGIE
2212 Ce gue je dois retenir

CT23 Identifier les conditions, contraintes (normes et reglements) et ressources correspondantes, qualifier et quantifier
DIC 1.2 simplement les performances d’un objet technique existant ou a créer.

CAHIER DES CHARGES

La conception d'un objet

. Pour répondre aux besoins de I'utilisateur, le concepteur doit faire une liste des contraintes a
respecter (fonctions de service, normes, etc.), pour ensuite choisir les solutions adaptées.

Besoin
J'aimerais une maison en bois,
je trouve ca tellement joli !
Fonction d'estime :

« Qu'est-ce que j'aime
dans cet objet ? »

Besoin
Je voudrais pouvoir loger
ma famille dans de

bonnes conditions...

Fonction d'usage :

« A quoi sert I'objet ? ’t
()

Le concepteur
(Ce mot vient du verbe concevoir)

. . Autres
Fonctions de service

. contraintes
/ « Quels services le - Normes
- produit doit-il rendre ? »

Fonctions techniques

« Par quelles actions ce produit
peut-il rendre ces services ? »

Solutions techniques

« Quels objets, matériaux ...
peuvent réaliser cette action ? »

Nous venons vous
Voir pour un projet
de construction

Les utilisateurs

Lister Fonctions de service et Contraintes- Cahier des charges

Le concepteur rédige un document appelé Cahier des Charges qui identifie le besoin que I'objet doit
satisfaire, les services qu'il doit rendre et les contraintes qu'il doit respecter.

-

e besoin

Pour cela, il doit d'abord lister ces fonctions et contraintes auxquelles sont soumises un objet.

‘

‘ Le besoin est une nécessité ou un désir ressenti par une personne. Il évolue en fonction du progrés
technique, des inventions et des innovations. Si I'objet technique ne répond pas a un besoin alors il
n'est d’aucune utilité ! Un individu ressent différents besoins hiérarchisés.

/\\ o Physiologique : manger boire...
Accomplissement Non prioritaire

/Appartenance : besoin d’appartenir a un groupe,
avoir des amis

Appartenance

Estime : Se sentir reconnu et estimé par soi

Sécurité A
meme et par les autres

Physiologique
Prioritaire /Accomplissement : Se réaliser, devenir qui on
veut étre
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Ies services

le produit permet de faire.

Exemples pour un tééphone :

Une fonction de service répond directement aux besoins de I’utilisateur. Elles expriment ce que

Unefonction de service peut s’ écrire : Le produit permet a un usager defaire « quelque chose »

FS1 — Le smartphone permet a I’utilisateur de communiquer oralement a distance [%
FS2 — Le smartphone permet a [’utilisateur d’envoyer des messages "ﬁi \
FS3 - Le smartphone permet a [’utilisateur de consulter internet

. "#“.* q-

-1 ]

R,
5

Les contraintes

Une contrainte est une obligation a satisfaire. Il en existe de différentes.

9 ces différentes contraintes.

. Le choix définitif d'une solution sera donc un compromis qui dépendra de la valeur que I'on accorde a

Une fonction contrainte (FC) correspond a I’ adaptation du produit a un é énent de son environnement

extérieur. Un vélo électrique doit plaire aux goiits des utilisateurs.

La direction du vélo électrique doit s’adapter aux mains des utilisateurs pour avoir une bonne maitrise

Fonctionnement

Sécurité

Ouverture du portail & .

double battant ou

Ouverture du portail ~

coulissant

Norme NF C 15-100 : Volume de sécurité électrique dans

Vol. | appareils électriques autorisés

aucun

Norme IP X 4 (trés basse tension 12V)

Norme IP X 3 (protection contre la pluie)

]
w| N[k | o

Norme IP X 1 (protection contre les
goutes)

Développement Durable

Ergonomie

Exposition d'une maison, Choix des matériaux, ...

Végétation contre le vent

du nord-ouest
Végétation
contre les

% 5 urse du
T iuin soleil

Régles d'aménagement
d'un poste de travalil

Prise en main d'une sourie
d'ordinateur ...

Esthétique

Budget

Panneau de
commande d'une
machine a laver

y =

Codt de conception, de fabrication,
de distribution, d'utilisation et de recyclage. €
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. Définir un cahier des charges en SysML

v Il existe plusieurs méthodes pour définir un cahier des charges, nous avons étudié
cette année la méthode SysML.

Besoin - Finalité
Pourquoi I'existence du systéme est-elle justifiée ?

Pour permettre a I'utilisateur de chauffer de I'eau rapidement et en toute
seécurité

Diagramme de contexte : Qui et quels objets sont concernés par le
probléme ?
Identifier les inter-acteurs :

Un interacteur est un élément qui fait parti de I'environnement du systéme et qui interagit
avec notre systeme. Le systeme agit dessus, ou il agit sur le systeme, voire les deux a la fois.

A Les éléments du systéme ne sont pas des interacteurs.

utilisateur

Température
de l'eau

polluants

chaleur

Energie

Diagramme des cas d'utilisation : Quels services doit rendre I'objet ?

Chauffer I'eau

Utilisateur

!

Assurer la
sécurité

v

Doigt/main

(

BISPHENOL A

Doit pouvoir étre
rechargé en eau

Utilisateur




Diagramme des exigences : Quelles performances attend-on du systéme

Ne doit pas consommer trop
d'énergie

Doit avoir une certaine
guantité d'eau

< Camen
e >

Doit pouvoir s'arréter seule a une
certaine température

e D

Ne doit pas émettre des
bisphénols A

< X ppm

églementation C

. Doit chauffer I'eau / -
\\\ // )
4
e v
‘; Doit assurer la )
securité
N 4

R

Ne doit pas étre trop chaud au
touché

e

~~ Doit pouvoir étre 7

Doit s'adapter a tous types de
robinets

apot relevable

. rechargéeneau

4

Doit étre transportable
facilement

e necessite pas d'étre

débranché

Diagramme d'activité : On décrit le comportement du systéme pour un état donné.

Un début (rond noir)

Des actions marquées dans des rectangles (verbe a l'infinitif)
Des tests booléens (vrai ou faux) dans des losanges
Une fin : petit rond noir dans un cercle.

Etat : Chauffage de I'eau

[ Chauffer I'eau }

\
\

\ & N . /
Tem peratuxg\;ﬂelnte. \ ,

Etat veil

®

. Bouton hon enfoncé.

,/’//

e

\\ Températu/fe non atteinte.

-

S /'//

le

Bouton enfoncé.

~ m\\
N\

®
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